Visszaélés-bejelentési (panaszkezelési) rendszer miikodtetése

Videokonferencia
Lengyelné Petris Erika el6addsdban

Hianyp6tlé videdel6adasunk segitséget nyujt az (,4j Panasztv.”) gyakorlatban torténd
alkalmazasahoz. Bemutatjuk, hogy milyen 4j és tobbletfeladatokat jelent egy koztulajdonban allé
gazdasagi tarsasagnak, koltségvetési szervnek az 1j jogszabalyi kotelezettség és azt hogyan lehet
adaptalni a szervezeti miikodésbe.

Miben segit a vide6konferencia:
Jogszabalyi kotelezettség
- unidsiranyelv

- visszaélés-bejelentési torvény (,,01j Panasztv.”)
Elvarasok, szabalyok ismertetése.
Mely szervezeteknek jelent kotelezettséget
- id6beli (mikortdl kell alkalmazni)
- személyi hatdly (kire vonatkozik)
Milyen feladatokat jelent a torvény hatalya ala tartozo6 szervezeteknek
- avisszaélés-bejelentési rendszer kialakitasa (technikai, személyi feltételek)
- bels6 szabalyozé rendszer aktualizalasa (amelyek kapcsolatban allnak valamelyik bejelentési
formaval)
- tajékoztatas (dolgozok, tigyfelek, iizleti partnerek részére — bejelenté védelmérdl, személyes
adatok kezelésérdl, biztonsagarol)
o kik tehetnek bejelentés
e milyen témaban lehet visszaéléseket bejelenteni
e hogyan lehet bejelentést tenni (belsd, kiils6 bejelentési csatornak)
Megfelelen kiépitett rendszer el6nyei
- reputdacios kockazat csokkenése
- compliance folyamatok tamogatasa
- integritds er6sodése
Konzultacios kérdések

Tartalma: 265 perc vide6 anyag a fenti tematika szerint, valamint oktatasi segédanyag prezentacio.

ElSado6(k): Lengyelné Petris Erika — bels6 kontroll szakértd/gyakorlo belsd ellendrzési vezeto
Videdkonferencia dija: 24.900,- Ft + AFA (27%) / 6 Alap csomag 4 hét hozzaféréssel

34.900,- Ft + AFA (27%) /6 Extra csomag 12 hét hozzaféréssel

Kedvezmények:
v Tobb mint 30% kedvezmény érhetd el 3+1 és 5+1 alkalmas hibrid bérleteinkkel.
v Dijmentes részvételi lehetdség OROKBERLET éves szervezeti tagsaggal (1 £6 / képzés).

Az elérhet6 kedvezményekrél bévebben:
Kérjenek korlatlan hozzaférést tudastaraink, képzéseink teljes tartalmahoz, a legnagyobb
kedvezménnyel!

v Folyamatos, korlatlan szervezeti hozzaférés 4 tematikus, online szakmai tudastarunk teljes
tartalmahoz.

v’ A szervezet valamennyi munkatarsa szamdra egy feliileten, 0-24 o6raban, online elérheté a
tudastarak tartalma.

v Pératlanul gazdag témakorok: pénziigy, igazgatas, jog, HR és munkajog, belsé ellendrzés...
(200+ képzés).


https://konferenciaszervezo.hu/berletek/
https://konferenciaszervezo.hu/orokberlet/

v Tudastaraink tartalma, az elérhet6 képzések kore folyamatosan béviil. A tantermi képzések
is felvételre keriilnek.
v' Dijmentes részvételi lehetdség barmelyik tantermi képzésen (évente 100+ képzés Bp.
belvaros, 1 {6/képzés).
OROKBERLET 12 havi tagsaggal tobb mint 7 millié forint értékben kapnak képzési tartalmat,
havi 1 képzés araért! B6vebb informaciokért kattintson IDE!

Tobb mint 30% kedvezmény érheto el 3+1 és 5+1 alkalmas (+1 alkalom gratisz) Hibrid bérleteinklkel.
Bo6vebb informacidk ITT.

A videokonferencia anyaga (videdk, prezentacid) egy internet alapti zart feliileten érheté el. A
megtekintéshez Onnek internet kapcsolatra van sziiksége. A videdképzés teljes anyaga felvétel, nem
€16 konferencia. A videdkonferencia teljes anyaga Alap csomag esetén 4 héten at; Extra csomag esetén
12 héten at korlatlanul elérhetS a felhaszndléd szdmdra. Ez id6 alatt On korlatlan szdmban
megtekintheti a képzést.

A belépéshez sziikséges adatokat a megrendeld lapon megadott e-mail cimre juttatjuk el Onnek a
video képzés dijanak kiegyenlitését kovetS 24 6ran belil.

A képzés teljes anyaga szerzéi jogvédelem alatt all. A megvasarolt videdkonferencia hozzaférés csak a
megrendeld altal megadott felhasznaldkat illeti meg. A felhasznalé részére megkiildott hozzaférési
kédokkal maximum két eszkozrdl lehet bejelentkezni. A vided, illetve a hozzaférési kodok nem
masolhatdk, nem oszthaték meg és semmilyen egyéb moédon nem terjeszthetdk.

Megrendelés:
o Elektronikus regisztracioval a https://konferenciaszervezo.hu/ oldalon kozvetleniil, vagy

e a honlapunkrdl letolthetd jelentkezési lap elkiildésével (e-mail:
jelentkezes@konferenciaszervezo.hu)

A megrendelést e-mailben igazoljuk vissza. A jelentkezés, fizetési kotelezettséget von maga utan.
Kérjiik, hogy a részvételi dijat a jelentkezés visszaigazold mellékleteként kiildott dijbekérd alapjan, a
dijbekéré egyedi azonositd szamadra vald hivatkozassal utalja. A dijbekérd kiegyenlitését kovetSen
pénziigyi teljesitést mar nem igényld szamlat kiildiink.

Elérhetéségeink:

Konferenciaszervez6 Tudasmenedzsment Kft.

Telefon: +36 (30) 195 — 2826

Konferenciaszervezo.hu

E-Mail: jelentkezes@konferenciaszervezo.hu

Székhely / Levelezési cim: 2112 Veresegyhdz, Szazszorszép utca 7. A. ép.
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