A kozteriilet-feliigyel6i intézkedésekkel szembeni panaszok kezelése
Videékonferencia

Hianyp6tlé videdkonferenciankkal a kozteriilet-feliigyel6i intézkedéseket érint6 panaszok
kezeléséhez nyujtunk gyakorlati segitséget. A jogszabalyi lehetségek és jo gyakorlatok mellett

bemutatasra keriilnek az alkalmazando iratmintdik is!.

Miben segit a képzés:

o kozteriilet-felligyel6i intézkedéseket érintd panaszkezelési hataskorok elhatarolasa;

e panaszkezelés, mint munkaltat6i hatosagi feladat;

e szabalysértési helyszini birsag visszavonasa;

e kozigazgatasi helyszini birsaggal kapcsolatos dontés visszavonas;

e a panaszeljarasban elmarasztalt kozteriilet-feliigyeld fegyelmi felel6sségre vonasanak
lehetdségei;

e apanaszkezelést érintd jogértelmezési és jogalkalmazasi gyakorlati problémak;

e alkalmazand¢ iratmintdk (jegyz6konyvek, hatarozatok, végzések) bemutatasa;

o kérdések/valaszok

El6adé(k): Hermann Gabor, Onkormanyzati rendészeti vezetd, okl telepiilésbiztonsagi
menedzser, a Magyar Rendészettudomanyi Tarsasag Telepiilésbiztonsagi Tagozatanak elndkségi
tagja. Kozel husz éve tevékenykedik a telepiilésbiztonsag és az dnkormanyzati rendészet teriiletén.
2011-ben a Zrinyi Miklés Nemzetvédelmi Egyetemen szerzett f8iskolai oklevelet, védelmi igazgatasi
szakon. 2022-ben a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Karan, Biztonsagi
szervezetd mesterképzésen szerzett egyetemi diplomat, kivalé eredménnyel. 2023-ban szintén az NKE
RTK-n végzett kivalo eredménnyel és telepiilésbiztonsagi menedzser szakon szerzett oklevelet.
Szakmai palyafutasa: 2005-t6] dolgozott a Foévarosi Kozteriilet-feliigyeletnél, (Févarosi
Onkorményzati Rendészeti Igazgatésag), ahol 2012-t8l osztalyvezetd, majd 2014-t81 szolgalati
igazgatd-helyettesi pozicidt toltott be, 2020-ig. 2020-tol a Patyi Onkorményzati Rendészet vezetdje.
2021-t61 az NKE-n miikod6é Biztonsagi Technologidk Nemzeti Laboratérium Telepiilésbiztonsagi
kutato projektjének vezetdje, 2022-ig, a projekt végéig.

Szamos telepiilési onkormanyzat szamara nyujtott és nyujt jelenleg is szakértdi tamogatast kiilonb6z6
telepiilésbiztonsagi tevékenységekhez, kiemelt szakteriilete az Onkormanyzati rendészetek
(kozteriilet-feltigyeletek és mezei 6rszolgalatok) létrehozasa.

Elismerések: 2006: Dr. Persanyi Miklds viziigyminiszter, miniszteri elismerésben részesitette a Dunai
arvizi védekezésben val6 részvétele miatt. 2009: Ev kozteriilet-feliigyelSje elismerésben részesitette
Szabé Mihaly, a Févarosi Kozteriilet-feliigyelet igazgatdja; 2016-ban a Févarosi Kozgytilés Dr. Barna
Séandor — Budapest kozbiztonsagaért — dijat adoményozott részére. 2021: BM és TOOSZ kozos
palyazatan, a Legjobb dnkormanyzati gyakorlatok, kozbiztonsagi és blinmegel6zési szekcidjanak elsd
helyezése.

Meddig tekintheté meg a videdkonferencia:

Egyedi megrendel6k szamara a videokonferencia teljes anyaga korlatlanul megtekinthetd,
visszahallgathatd: 12 hétig.
Online szakmai tudastar el6fizet6k (korlatlan bérlettel rendelkez8k) szamara: 12 honapig.

Technikai informacidk a videdkonferencia megtekintéséhez:

A videdkonferencia anyaga (videdk, prezentacio) egy internet alapa zart feliileten érhet6 el. A
megtekintéshez Onnek internet kapcsolatra van sziiksége.

A videoképzés teljes anyaga felvétel, nem €16 konferencia.

A videofelvételt sajat idébeosztasa szerint, rugalmasan tudja megtekinteni. A teljes eléadast nem
sziikséges egyszerre megnézni.

A videofelvétel barhol megallithato, el6re és visszatekerhetd.



A megtekintésre rendelkezésre 4all6 iddtartam alatt korldtlan szamban tjra megtekintheti,
visszahallgathatja a felvételt.
Az egyes el6adas részek idStartama kb. 90 perc.

Az oktatasi segédanyagok pdf, egyes segédletek tovabba szerkesztheté Excel vagy Word
formatumban letdlthetdk.

A belépéshez sziikséges informaciokat a megrendeld lapon megadott e-mail cimre juttatjuk el Onnek
a vided képzés dijanak kiegyenlitését kovet6 24 dran beliil.

A képzés teljes anyaga szerzdi jogvédelem alatt all. A megvasarolt videGkonferencia hozzaférés csak a
megrendeld altal megadott felhasznaldkat illeti meg. A felhasznald részére megkiildott hozzaférési
kédokkal maximum két eszkozrdl lehet bejelentkezni. A vided, illetve a hozzaférési kddok nem
masolhatdk, nem oszthatok meg és semmilyen egyéb médon nem terjeszthetdk.

Megrendelés és rendelés visszaigazolas folyamata:

o Elektronikus regisztraciéval a https://konferenciaszervezo.hu/online-kepzesek/ oldalon
kozvetleniil, vagy

e a honlapunkrdl letolthetd jelentkezési lap elkiildésével (e-mail:
jelentkezes@konferenciaszervezo.hu)

A megrendelést e-mailben igazoljuk vissza. A jelentkezés, fizetési kotelezettséget von maga utan.
Kérjiik, hogy a részvételi dijat a jelentkezés visszaigazold mellékleteként kiildott dijbekérd alapjan, a
dijbekéré egyedi azonositd szamara vald hivatkozassal utalja. A dijbekérd kiegyenlitését kovetéen
pénziigyi teljesitést mar nem igényl6 szamlat kiildiink.

Elérhetdségeink:

Konferenciaszervez6 Tudasmenedzsment Kft.

Telefon: +36 (30) 195 — 2826

Konferenciaszervezo.hu

E-Mail: jelentkezes@konferenciaszervezo.hu

Székhely / Levelezési cim: 2112 Veresegyhaz, Szazszorszép utca 7. A. ép.
Felnéttképzési nyilvantartasi szam: B/2020/003055
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