Birtokvédelmi praktikak és taktikak — Az iigyintézés mdodszertana
Videokonferencia

Evek ota elemezziik a jegyz6i birtokvédelem eljarasjogi és elhatarolasi kérdéseit, mikozben az
iigyintézés soran megtapasztaljuk, hogy a szembendllé felek konfliktusa, és indulati toltete is
kihat a teljes folyamatra.

A birtokvédelmi kérelem benyujtasaval a jegyz6 valik az indulatok levezetésének elsddleges
forumava. Ezen a teriileten kevésnek bizonyul a ,szaraz” eljarasjogi ismeret, és a hagyomanyos
iigyfélkezelési hozzaallas, nyilvanvaléan mas mentalitds, egyfajta ,talélési” szemlélet is
sziikségeltetik. Olyan ismeretek készségszintii alkalmazasa is elengedhetetlen, amelyek
talmutatnak a jogi-szakmai felkésziiltségen. Nem csak az fontos tehat, hogy az eljarasi szabalyok
szerint mit kell tenni, hanem a felekkel megosztott informacidk, majd a dontés elfogadtatasa is
jelentds hatassal van a szerepldkre és a konfliktusok utoéletére.

Az elGadas ezeknek az eljarast megel6zd, eljarast elkeriilé informacidk megosztasardl és a végsé
dontéseink elfogadtatasanak miivészetérdl, a munkankra érkezé (sok tobbletenergiat emésztd)
panaszok és méltatlan mindsitések megel6zésérol szol.

Ahogy a cim eldrulja: valédi gyakorlati ,praktikdk, és taktikak” keriilnek bemutatasra
esetértelmezésekkel. Az el6adas remek alkalom, hogy beszéljiink arrdl, amir6l nem, vagy nem igy
szoktunk. Nem a ,mit és miért?”, hanem a ,hogyan?” kérdésre keressiik a valaszt.

Miben segit a videdkonferencia:
A birokvédelem kulturaja (elméleti és gyakorlati aspektusok)
Habora, vagy béke? Eljarasban, vagy eljarason kiviil?
Gyakorlatban alkalmazhat6 elméletek az {igyintézés soran

e interperszonalis elméletek, tranzakcid-analizis

e jatszmak
e avaltozas modellje
lelki-pszicholdgiai megfontoldsok
Felismerések. Akikkel dolgunk lehet...Avagy, kivel, hogyan banjunk?
A birtokvédelmi eljaras modszertani elemei a jegyz6 hataskorébe tartozo birtokvédelmi eljarasrol
52016 17/2015. (II. 16.) Korm. rendelet alapelveib6l kiindulva:
e johiszemiség, partatlansag”, ,, részrehajlds nélkiili” eljaras (mellérendeltség, bizalom)

o felek esélyegyenldsége” - egyensuly, fegyverek egyenldsége
e mitjelent a ,szakszer(iség, egyszertiség, a felekkel valo egyiittmiikodés” kotelezettsége?
o koltségtakarékos és hatékony eljaras
o afelek johiszem joggyakorldsdnak elésegitése és a tisztességes ligyintézés
e abirtokvédelmi ligyintézd személye, a folyamat felelése, kvazi biro
e bevonddas
e targyalastechnikai ismeretek
o értékalapusag, vagy érzelmi tulftitottség?
e kommunikacids stratégiak
o kérdéselmélet és gyakorlat, kérdezéstechnikak
e ahatarozat, mint eszkoz
Konzultacios kérdések

Eldado(k): Gaal Janos igazgatasszervezd, mediator

Janos 17 éve dolgozik a kozigazgatdsban Budapest Févaros XIII. keriilet Polgarmesteri Hivataldban,
kezdetben Onkormanyzati hatdsagi jogteriileten (okmanyirodai csoportvezetéként), illetve 11 éve
foglalkozik birtokvédelmi tigyekkel. A Magyar Birtokvédelmi Szovetség szaktanacsadodja. A
birtokvédelem orszagosan elismert szakértSje. Tarsszerzdje az az ORAC Kiad6ndl megjelent
Birtokvédelmi Kézikonyvnek. A Nemzeti Kozszolgdlati Egyetem felkérésére kiils6 szakért6ként vett
részt a Pro Bono ,Birtokvédelmi kisokos” e-learning képzés kidolgozasaban. A Pazmany Péter
Katolikus Egyetem mediator szakan 2024-ben tijabb diplomat szerzett, és megismerte a hatdsagi tttol



eltérd alternativ vitarendezési eljarast, amivel jelentésen bévitette a birtokvédelmi iigyintézésben
hasznalt eszkoztarat. A birtokvédelem nemcsak a hivatasa, hanem egyben a szenvedélye is.

Meddig tekinthet6 meg a videdkonferencia:

Egyedi megrendel6k szamara a videdkonferencia teljes anyaga korlatlanul megtekinthetd,
visszahallgathato: 12 hétig.
Online szakmai tudastar el6fizet6k (korlatlan bérlettel rendelkez8k) szamara: 12 hénapig.

Technikai informacidk a vide6konferencia megtekintéséhez:

A videékonferencia anyaga (videdk, prezentacid) egy internet alapu zart feliileten érhetd el. A
megtekintéshez Onnek internet kapcsolatra van sziiksége.

A videoképzés teljes anyaga felvétel, nem €16 konferencia.

A videoéfelvételt sajat idébeosztasa szerint, rugalmasan tudja megtekinteni. A teljes el6adast nem
sziikséges egyszerre megnézni.

A videofelvétel barhol megallithatd, el6re és visszatekerhetd.

A megtekintésre rendelkezésre all6 idétartam alatt korlatlan szamban ujra megtekintheti,
visszahallgathatja a felvételt.

Az egyes el6adas részek idStartama kb. 90 perc.

Az oktatasi segédanyagok pdf, egyes segédletek tovabba szerkesztheté Excel vagy Word
formatumban let6lthetSk.

A belépéshez sziikséges informacidkat a megrendel lapon megadott e-mail cimre juttatjuk el Onnek
a vided képzés dijanak kiegyenlitését kovet6 24 éran beliil.

A képzés teljes anyaga szerzéi jogvédelem alatt all. A megvasarolt videdkonferencia hozzaférés csak a
megrendeld altal megadott felhasznaldkat illeti meg. A felhasznal6 részére megkiildott hozzaférési
kédokkal maximum két eszkozrdl lehet bejelentkezni. A vided, illetve a hozzaférési kodok nem
masolhatdk, nem oszthatok meg és semmilyen egyéb moédon nem terjeszthetdk.

Megrendelés és rendelés visszaigazolas folyamata:

o Elektronikus regisztracioval a https://konferenciaszervezo.hu/online-kepzesek/ oldalon
kozvetleniil, vagy

e a honlapunkrdl letolthetd jelentkezési lap elkiildésével (e-mail:
jelentkezes@konferenciaszervezo.hu)

A megrendelést e-mailben igazoljuk vissza. A jelentkezés, fizetési kotelezettséget von maga utan.
Kérjiik, hogy a részvételi dijat a jelentkezés visszaigazold mellékleteként kiildott dijbekérd alapjan, a
dijbekéré egyedi azonosité szamara vald hivatkozassal utalja. A dijbekérd kiegyenlitését kovetSen
pénziigyi teljesitést méar nem igényl6 szamlat kiildiink.

Elérhetdségeink:

Konferenciaszervez6 Tudasmenedzsment Kft.

Feln6ttképzési nyilvantartasi szam: B/2020/003055

Telefon: +36 (30) 195 — 2826

Konferenciaszervezo.hu

E-Mail: jelentkezes@konferenciaszervezo.hu

Székhely / Levelezési cim: 2112 Veresegyhaz, Szazszorszép utca 7. A. ép.
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